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1. Tietojärjestelmän nimi Omat työttömyysturvatiedot-verkkopalvelu, 
Henkilötietolain(523/1999) 10§:n mukainen rekisteriseloste 
Työ-ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelun tietojärjestelmä on 
sisällöltään laajempi kuin tässä palvelussa esitetyt tiedot. 
Seuraavassa esitetään asiakaspalvelun tietojärjestelmän 
rekisteriseloste niiltä osin, kun se koskee tässä verkkopalvelussa 
käsiteltäviä tietoja. Rekisteriseloste on kokonaisuudessaan 
nähtävänä jokaisessa te-toimistossa. 

2. Tietojärjestelmän vastuutaho Työ-ja elinkeinoministeriö 
PL 32, 00023 VALTIONEUVOSTO 
kirjaamo@tem.fi 
Käyntiosoite: Aleksanterinkatu 4, Helsinki  

3. Tietojärjestelmän vastuuyksikkö ja 
–henkilö 

Tietojärjestelmä: 
Työ-ja elinkeinoministeriö 
Tieto-osasto/ Sähköiset palvelut 
Kari Rintanen, Puh.029 506 0000 
 
Asiakastietojen tallennus ja käsittely: 
Paikallinen työ- ja elinkeinotoimisto 
 
Palvelun käytön opastus: 
Työlinja, Puh.029 502 0700 
tyolinja@te-toimisto.fi 

4. Tietojärjestelmän käyttötarkoitus Työ-ja elinkeinoviranomaiselle säädettyjen tehtävien hoito, työ- 
ja elinkeinotoimiston asiakaspalvelu 
 
-Laki julkisesta työvoima-ja yrityspalvelusta(916/2012) 
-Laki kotoutumisen edistämisestä(1290/2002) 
-Laki kuntouttavasta työtoiminnasta(189/2001) 
-Vuorotteluvapaalaki(1305/2002) 

5. Tietolähteet Säännönmukaiset tietolähteet: 
 
Sähköisissä verkkoasiointipalveluissa tietolähteenä on henkilö 
itse tai etuuden maksaja. 
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6. Tiedot ovat vuosilta/alkaen 
vuodesta 

Tietojen arkistointi sekä vanhojen ja virheellisten tietojen poisto 
tapahtuu julkisesta työvoima-ja yrityspalvelusta annetun lain 
mukaisesti. 

7. Tietojen päivitystiheys Jatkuva. Tarpeen mukaan asiakaspalvelussa ja tietojen 
tarkistustilanteissa. 

8. Tietojen julkisuus/salassa 
pidettävyys 

Tietojen säännönmukainen luovutus: 
Tietoja voidaan luovuttaa työttömyysturvalain(1290/2002) ja 
julkisesta työvoima-ja yrityspalvelusta annetun lain(916/2012) 
mukaisesti kansaneläkelaitokselle ja työttömyyskassoille sekä ko. 
laeissa mainituille viranomaisille ko. lakien mukaisten etujen 
määräämistä varten. Tietoja ei siirretä EU:n tai ETA:n 
ulkopuolelle.  
Rekisterin suojauksen periaatteet: ”Omat 
työttömyysturvatiedot”-verkkopalvelun tietoverkko ja laitteisto, 
jolla rekisteri sijaitsee on suojattu palomuurilla ja muin teknisin 
toimenpitein. Henkilötietoja koskeva viestintä tapahtuu 
salattuna. 

9. Julkiset tiedot tietoryhmittäin Julkisia tietoja ei ole. 

10. Salassa pidettävät tiedot (Tässä verkkopalvelussa käsiteltävät tiedot) 
- Henkilöasiakkaan tunnistetiedot mukaan lukien henkilötunnus 
sekä työ-ja elinkeinotoimiston asiakkuuteen liittyvät yhteystiedot 
-Työttömyysturvatiedot(näytetään työ-ja elinkeinotoimiston 
asiakaspalvelun tietojärjestelmään tallennetut selvityspyynnöt, 
työvoimapoliittiset lausunnot sekä työvoimakoulutuksen 
maksatusilmoitukset 
-Henkilön verkkopalvelun kautta lähettämät selvitykset 

 

 


